
 �����*
�������
�
�������

���0)��������+� �����"�!#��-���0���!��#����5������"� �
"�� �4+B������������0��"����!�"�-����"�-��#����-#���(��#�
�+�#�" ����#�#�"���� )�!�4��-#"��L+�+��M�����#��#���)�?
!"�E"��4����-������������#�����+���1�� ���"��E+�"�-��#?
����
�������(���$%����#�N�#���������������.#��� ������
L+�+��M�4��N�#���0�-���� "��#���+�0�)�!"�E�#����� "�#�
��E�1��� ���#� ���� ���"�#����"�5� �#�����"�� ��� ����+#�� �!�
-"�!� �.#��#��+1��#"�����-����#�!#�4�#�.�#��4����-���?
#"�(
������0�-��-���-�"�!��"�-#+�����#+��-�-�+4���0��E�#��"�

+�)�0)��"�����"�#���:#�����#��� ���+�0���+�!"�#��4�����
���;(
��"�� !���� ���#�B�� #�"�����"�� 0�-5� �!�� +0�  �!�� ��+-�

 �4+� ��� �����0#���� �����"�� 0�-���� �-� �#��� !�N��5� ���
.� +�"�� �4+B��0��!"+.����0)�4�.�4��"��0�-�#(��������+?
��0�-�#�����)����������������0����#��-��0���� "�#������?
1����#"��L0���#�M5�L0���#������M��!��L�����M(����� ����)!�?
�� �4��-#"��.����� "�� �4+B����0!��������L0���#� M��!�
#�4�-)� ��-�)��#��0�-���5��-�0�-������1+������4��4��?
N�#�4�L0�"�-#�.��4M�:+����#���#� �� ��!+�#�.�"�4;����?
�����(
�0��0������������:����$%8>;�+������� ����������!�"���

��� ��0�)���� ���"� �5� � ���#���� ���#"�5� #�0���� ���!�����
����������������)#������#���4��-#���0�-���2�L�-���0����
���E��!"������ +.��:1+��;5��-������E���5��������#"+#�����!+#
���9�!�M(�3����0+�"�������)#��#�"��1������#��0�-�(��4��N�?
#����������"�����+-�#���-��4��"�#�:1+������������;�"���"������?
�� �1����#�"��B�(��04�"������:L�-���"��E���M;�+�+B+"��#�
���)!�E#+����#���E+����"�-#�������������0� !"�5��-#��#�
#�����"�!�0#+�9�0+���� "�#����E�1���������.���#"��#���4���(
�4��-#��0�-�0�����+�"��#�E�5���4����-���#"��"���� )�#�?

��

0(.�'�������'�	��	(

�	����	
����������
���
�������������	��

������������������<�
�$�=����������
��
����
�����7����
��

���	�!������

����� ��
�������'���������������

����������
��
�����
�������������9��.�����6��� �%�
� ��������<�
�$�=����� �
�������
��


��������"��������
��������
�����������������

�$�#����������8�������
��������������������

#���������
������
�����������<���
���="

������9'
���
����
��
����
�����

hr54_2.qxd  5/7/04 5:23 PM  Page 64



��

0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(

������B'
������
��
����
�����

.������������2����������!��8�
�7�C
�
7�D�

.
����		 E�0���	��6�
��C
����

��D�-�����
���
�/�����
�'
)) E�)�	��6�
��C���
��
�D�����
�'

::"" ���
����
��$�����
�����$�,,"" ������
�������
������-

�������
����������
/$�>>"" ������
���������	����
������
-������
$�
��������
�
����������
$�
��������
/$�??""
�����
���
���������	��������-����
����������/�

���
�2�
$�@@"" )��
	��
$�
��
�$�C��������2�
D�����-����

�
�������
�7������������
��
�7������* � &/$�AA"" 0��������
$

����
��!��8�
�����-���
�
�����
�!$�
�
���
�
����2�
�!$�
�����
�!������
�/$�BB"" 0��������

-� ���!������
�����
��!���
��/$��������2
��!��8�
����$�


 E�����
���
����
�2�
������-������
������������
/����
��������6$��
	���
����-
�����
������
/$�CC"" 0���!��8���

-���
����
��$�������
���������	����
������$��� E�
�����
�E
������������
�2�
���������
����������
���!��8�
�
�
�����
$
���8�$�;;"" %���	�
��-������
���������	����
��/$�
�����
$���
�������!�����
�!���
�����!�
�����8�
�!�����
�$�
�� E�����������8�
�������
��������
�����
$�::--"" )��
	��
�
-���
����
��$�������
��$���	����
��/�������������
�!$����
��
�!������������!�����
�!�����$�::::"" �����
���
��������
	��������
�������

$�::,,"" �����
��-������
���������	����
��/
���$��� E����
���������
��7�����
���
��C!��
���D�����8

�������!�-��
��!/������8�!�-!��
��!/�����$�::>>"" �
���������
�
-���
����
���� ��������
��������
��/����$�99 E��������
C��������
�����������
����!�������D�����
��D�����	�����$
::??"" ������
������
����
��
����	����
����������-�������
�����
��
�������/$�::@@"" F������
��� ��
���������������������7
��������-
������
���/$�

 E �������
��-��
����/

��	����
��$�����������
$�
�������
�
����	�����$�00 E�����
�
����������!�������������7�
���
�����
��$��� E�����
�
����������!���������
��������!���
�����
���$�::AA"" )��������
C����
��6��D$�::BB"" 0�����
��-������
���������	����
��/����$�
::CC"" 1����������$�	������������
���-�� ����!��8�
������/������
������2����C!�����D$�::;;"" ,��
2
�����������
�����'

hr54_2.qxd  5/7/04 5:23 PM  Page 65



��#������(���#"���4���-���-��0��+�L!+��+?
0�M��� "���!��L)�4������M5�0��#"���0�-�4���?
�����#�"�������)�#5��#����-��+#+�����4��-�
#�� ���#��� �� -� �B�#������ �����E���� #�
�4�������"�#����#�����#� �"�(
�-� #�4���L��#�����M�0�-����+�
����?

���"� ��� �#� �� .�����2� -��� L+E���M� �!�
L+���-�M� 0�-�#�� 0�-�� +� ���#+� :A�!"�1��;� �
C��)�1����� :G�)�#��;� �� -��� ��!���� L+�+��M

0�-�#���0�-����#��A�4+������#��+(�D�-#���+�4��N�#���0���?
!���.���5���-�+4���0�4����-���������0!�4�(�A��� �����)��#��
E����5���-�+4� ��E��������40����#��"�!#���������(����!�������
���"� ��4��-#"�5�-+E�#�5�1���#��������#��0�-��������0���!���+
)�4�����������E#�����#�4��1���"��)�!��#�"-��4��"�#�"�(��"�?
����� 0�"�-#�.��� �)�!"�E"�� #�"�� �� �� L �#+ �#��!#���M
�0��E�#����!�.�#� �+!�E�#�4���+-��+�4����-������1����"��
4��4��9���������"������-#�"� ���-�#��#�4�� ��4��#�.#������
����!#����#������(�,�0�+���0�#"�� �E� ��+����-����-��L���?
-�4��-#"�M���L�+��4��-#"�M�����-���#�1��0�"�-#�.����+!?
�+�#��)�1��#��� �"+����+����"�-#���(��#���.��� +�L4��-#"�
+�+��M�+�+�����-)����L4��-#"� �+���-�M�0#�#����#��"�-?
���-��"����� �#+��(�3�#� ���#��"��.�#"�#����-��"��4��-?
#"��L+�+��M�+�-+4����"#� �������+���+E�!�����#� ��+

��-!�4+�4��-#"��L+���-�M5�������"���� ������������#������?
��-)�#�������!��+�����!�0���"�����+!�+�#����+4(

6#�
4	
	� ="����������?��������������	>� #���0	 ������!�� � �
���#� "�#����#�.�#+�4��-#"��+�$%���#��#���������5���"�
���.�����������!�B+(

A> .	�
����
���'����3
�� #�� #�""�-#�����#�"�� "�5�#�")�E�
4��N�#5��!��+"�-#����#�"9��4�!#�"�5�!����+�+1���"+B��0�-�:�!�?
���$;(�C��N�#�"��"�-#����+��5��)�.#��0�-�#�-��-��"������?
#�(��������#���-�����$58/� �)���"��#� �"�#"�#���04��#�?
.���#"+����"�-����0�1������-�������:����;5�����1� �"����#��?
#��������)�!��0�1������� !�N�����)!��: ��!�#���!��� ����;
�-��"�����-���#��L�"�.�M5������� ��-�������:��0�;(�L���?
�����M� ���+��+��� 4��-#"�� � �4+B+"�� ���"���� �����)#+
����+!���"+�0����5���"��� �!"��#�����+B�#�5���0� ��0�1���+
�-�"���4��"�����:)+���K�"+4�;(��#+���������4�0�-���)�.?
#��#� ��#��������������(��)�.#��"�������L9�0�M��)0�-�?
��#"����������.�#�4�0� !"�1��(
D�-#����+����)�.#��0�-�"��+������!+�L !�N�M�0�-(���+?

��#"�+�+1�#����� �� ���+����� 0�-#�4���� �#��+���-#�E"+
-�)���"���#-�����"��#"�4������������(�����#�"����#���#�#�
������!"�#5�#"�4�����-!"����-���:�� �#�#���� �#+;���"��?
���"�������"���-�$*/�4�-�#�(

O> �0����
���'����3
��#�� :+�����"��+��� ����.�#;�#�".�?
1B��"��4��N�#�0�-5���#� "��� �-��-+E�5�L�"�.#�M����"��:�!�?
���&;(�3�-�"��+����� ���-+� �N���0 �N+����-#�"���-�"�?
!�������"�-�(������-��!+E���������+�(���E��)������0!�.���
����#�5� �!�� "���)�.#��#�1���#�E�5� ���� �0��.����#�� ��0-��"�
��1#"����-�����1�#����-��+!�+�� (�	�!��#�����0�-������?
�����������#-�����"���+� �#+!�4�:�!��"�1�����+�#�4;�+04�"�
��#����!�0�(�	�B��4+���B���������0�-����+#+������B������?
��!���#-�������"��L !�-����M5��"(�#�������#�4��-��:#��)�0�
L� �����#��M;�#���#�+#�1��#"�����������#�4��-��9�!����?
�� (������"�� 0�-���� :���"�� 9�!������;� �#"�� �+� L4+���B�M5
�)�.#���+�� "�1��#��#������!"#�"� ���+#.�#� �����#� �
#�4#+��4�0� !"�1��(

P>��0����
�������0��	���
���:-�0�-�#5�+�����"��+�#��� ����?
.�#;�#���"����B��1���#��+�-�#"� �-�"�!+5�#����"��"��#�-0�?
-�#�"�-#����+���0�-(��)�.#��"������#��-�#"�4�:-�����+��4
�!����1����+��4;�0�-��+��"�����1���-�&6<�#�-0�-�#�4�-�"�!�(
����� -�)���#�� �����#���� +��"��� "�� #�� )��#"�#�"� ����#�(
������"��0�-�+������!+�)����!��"��"�1�+��"�����B#"��(���".�?
1B�����L�����#���M���1����+����0�-������)�!������L�+�M�:-�
���L#��4�0�M5�L�+"�M5�������#�5�L#��1��������#�4�M���L0�?
 !"�� #�� 4#"���M;� �0 �N+� �����!�� �-��"�#��� 0�-� (���
L4�0���M�0� !"+�)�!��"��L��)+M������)������E#��#���#���1�
�!��0��� ���-�"��0� !"���-�������!�E#����!"��!"���(��#�4�
�+�������0�-������"��� ���� �#��L�0���!�M�#�����#"� ��-
0�"�-#�.�������1��#������0��#������������ �������+������?
�����!�����+�0�-�#��L������M��� �#���+����(�������0�-���
�)�.#�� ���!�0�� ���-�#� � ���-#�"�4� �4���#�4� !���!�����5
#�"���"��)��"#�"��������#����:��!�#�;5������!�"���!��#���(

N>�9����
���
��#������?��������@ :"�-#����+����!����1����+?
��;� 
� ���
�4�
 ��!�� "�� ��"�-��� �����9�.�#� #�.�#� 4��-#"�

��

������4'�)��
	��
$
C��������2�
D$�
����
������

��������1��
���!�������

������A'�0���!��8���
�����

���������
�������!$��
��������
��������7����������!

�������-��7����	������������
@����
��
��%
����
/

hr54_2.qxd  5/7/04 5:23 PM  Page 66



�)�� )�#�4�0�-�����)�������-#�"�������1�#�(������"��4��?
N�#� 0)�4� 0�1����� �-� �����5� ����)#�� ��0�(��� ��-#�E"+
0�-������#"���5�#���-�#������#����!�E�#���+������#�4#+?
����)�.#����!����!��������1���L1���!�M�:�� �#���!�.�;5�-�
�����������-����+�#� ��+����1��(��)�.#���+�+�#������-?
#�"�)!�0�#�����������-�)���+�!�"�#������#�#���(�������0�?
-�����+�+������!+������������"�������1���-�$5*� (

L>� )��
��	
 � ?�	#��#��4�
@ � 
����
� ���3�
� #�� :����+#�
������#����!��)�0�!����0�-�;�"������+#��-��������#����4��?
-��)�0�����������4������������4� �����"�!��+#+����)��#"�?
#�4���������(���#�����L)�0��0!�E#� M�"���#� ��#�������
��-!"�������0!�4��#"�4���"�4��-#"��#�������"�#"+(���-�E�"
+#+���� �4��-�� �-�#��.�#� "�� ��-�E�"+� ��#"���4� ��������(
������+�������4��N�#��L0� !"�1��M�� "�1��#���)�.#��#�
0����#"�#� ��!����!��)!�4��#�4#+�� �0� !"�1�+�L4��-�#�M
��������� #���!"�#����(������� �4��-#�� 0�-����  �4+B�� "�
#�B��#�� ��� ���-!�4� ���-�����0�#��!#���������)!�4�
#�4#+����-����!�����#�4�)�(��4��N�#����������"�� �!���!�
#�������4����-���������"�-#����5���������������"���)�.#�
#����-�#����#���������)#�������!���!��"������0�#�����#�?
�!�-#���!�(�	�E#��"��#��� �#+���-��"����!��.������������
�4��N�#� ����� � 0�-� � ��!����-��������#�-�� "�� �� �#�?
�!� ���4�����"� ����� �1#�"���-����!#�45�������#�4�0�?
 !"�1��(���"�����0�-�����"#"��"����0+!����+�+1���#"���������?
�����0�-����4��-#"��L+�+��M����"��L+#����0�!#�M��-��0����?
��������-���0�L� ���M��4���#��������#������������#���!"�#�?
���(

R>�D	���0���
 �
	���
��"��<	
�#�� :�-�#�+��-#���!�E�#�?
4�5�#�����#�4���� �#�;(���!����4!�-�#������� �E��)������?
0�-�#�)�!����"���-�"�-#����+���5�-�����+�����!����1����+���
�+��0�-�(� 3�"�-#�.��� � � "�� -�� "�� +4��N�#�� �� �#� ���
��-!�0����B���-� �#0�"�5�.�"�������!�.�#������+�#��� �?
#"+"��������#� �0�-�(�����+�0�-���� ��� ���1���-�����#�
.��"����:$5=*� �-��&5&*� ;(�A�� ��#"�����"�-�)!"�#���
��!�E�"+� ��� �� ������#� � :L#���-#+�� M;� �������+5
-�)��� �+� �#-������� ��!����#�� ��������� �)��N�#�4�� �� ?
�!����(� ���� �+� ���+E�#�� ��#"� � 0�-��� �5� ��4+��#� �+
0#���#�������������#+����4���#��L��+0�M���-�����)��-���
�����������������#���#��!�4����.�����.�#"� �1������#��#�?
����!"#�"�����#�#�.���:�����!"���;�0� !"�1��(

M>�D	���0���
�=�����"�0����
����	
	�"���
�	> ��������4���0�
"��<	
�#��(�3����0!��+��-�����!����+��0�-�5�+��"����+�-��?
���+����!����1����+�����-�)!"��+���-#�E"+(�������+��� ��+
��-#�E"+�0�-��������#� �#���)�����"��#�!�0� ���� ��#�
���#�#� �-�"�!+�����B� ������ ��#����"� ��� ��-��!"�?
.�(�A���+���:���!�0;���"��������!�0��-� �#0�"��>/�a�>/�� (
����������+����#��+��!+E�!��0���-��-��)���#�������-�����
1���������.����� ��!�5�#�4��"�����)���-���L�!���M�0��!���-��?
!"�.�(��������� ��� ����!"�!�� 0� ��� :���+�� !���;� ��� .� 
:�)�.#�;��-�E����+���"+�)����������!�� �#"����������:0�.�?
��5��+#�5�!��������-�(;(�3�-����������+��� ���)�.#���+�.����
�0 �N+�������#�4���1#"�����!��4���4�����)��-���4�0� !"�?
1�����-��+!�+�� �:���"�� E������� �� �!�� !�0� ;(�3�-���� �
����+��� ��-�)����+��#-�����"�������"�#"��+�+���4��N�?
#����)������+�)!�0�#�(

����"������+�����"�-#������#�5��)�.#���
��#"���5�0������#5�������������0��������#"���
�����#+���!"�-"�!���4��!����: �����5���!+?
4����-�(;�3�-����0������#�������+�������+�
#�1��"�-#�����+�.�����#������� ���������!�?
.�#��������#�����#+5�4-"��4�-�"��)�!���!��"�1������"���)��?
-����0� !"�1��(��������!+� �+�0�-����0������#�������+���
+-�!"�#�"���-�#���!"���!��#������� ��)�0����4����#���!"�#�?
���(
��� ���� �#+����L����+���M�+������ �0�-��� �� �?

4+B��"��#�B���������:��#�������!���+1���#���;�#������#���-
����$5*/� (�3#�.�"#�� "�� -�� �+� ������ ������� +� "���#�
��� �� ��4!�-+� ������#� � �������� �� �0��#� L�4��-�M(
��N+�� 5������+�+� "���#����� ���4��N�#� ��)��-�?
�� �0� !"�1�+5�-�)����+��#-��������!�"�-��1���#"��:��.�#"�;
���"�-�� :�)�.#�;� ����� �)���!"�5� �-#��#�� ����4�� ��!�#��?
���4�+4�����(

C>�D���"��<�0�
�'�
��#���
��	�
����
�� ��0����
�������0��
�	���
���#��(���#��#���)�!"�E"������0�-����#�4!�1�#��"����?
0!����+�#�.�#+�4��-#"�(��)�.#����-�-�����+���� 0�-���
+�!�"�#��4��-#"��+�+B+"��#�� ��0#���� �#+�4��-#"+(��

��

0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(

������G'�)����������
��
����
�����������-����99/

������H'���������C�����
�!D
�����-����9B/

hr54_2.qxd  5/7/04 5:23 PM  Page 67



#�E� �-�"�!��� �� �����"�� "�� �-� �)�.#��)�!"�� �)��N�#�4�
�� �#��:��0�#�4�E)+�� ��!��#�;�#��1��� "��#�-0�-�#� �!�
-�0�-�#� !�N��-��� ��� ��-��!�)�"���)��N�#�4��!�����?
�+#��#��)��N�#�45�#�+��-#���!�4�#���� �#�(�������0�?
-����+������!+����"+�-���4��N���#���0�-�!"�����1!����(��)�.?
#�������� "������������-!� ������� ���(�A�� ��#�.�#+
4��-#"�� �� ��!�.�#�� �� �#��� �!�"������ ��!�E�#��� )!�����
:�;� �E�����-�#�"�������)!�E�#��+-������ �#+�����E#����
������4��-#"�(

B>�(��	��
��=�0����
�����0��	���
��>�#�� 4��N�#�"��L�� �"�?
1�#� M��� �#� ���0!�.������������5�)�0���-�(������"�����?
��0#���������"��!�"�����)!�����#������#���� �#"���-� !�?
N�4��#��)��N�#�4���� �#�5���0!�.�������!�.�#�(������-���
+�#"� +� �4+���-"����+!� ���:�!����"�!���� �-�;����"�����!�
��4!�(���+B+"��-�����+�#������-#�"�)!�0�#���!��#���+�+�#�?
!�0�!�������"��4��N���#�(������-� �E�� � ���� �!��������
:L���0���M��!���+1���#���;(����E�#��"��4������+������!+
-�����+�#"� �� �E��#�B����#����L����#�M��� �#���"��� 
���"� �4��!�1�� �������� �#��)��L� ��M������-���(

AS>�)��
��	
��=�	�
����
�� ��0����
�������0��	���
��>�#�������
���0	
��?����@ ��!��"���!�.�#�0�-+������*5����� ���0!��� �1��
4��+��"���#�!�0� ��#��0� !"�1�+���B�4�#�4�)�(���".�1B��"�
��!��-+45�#���4��N+"���-��N�#+��������#+��"�!�#+5�#�4�
"���)�.#��������#��-��� �N+��)#������!�!#��:��)�����;5
�����4��9������!�E�#��L����"�M�������������0�-���(�����"�
"�-#����+�5���0)���#���� �#"������"���#-�����"��#"�4���
�����"�#"��"���+0-+E#����0���� �#������ "���� ������?
���"�(������-�#� ����E!"��� ���� ����#"� � �E�������?
������ ����  "���� �.#�� ��#"���� �������#�� 0�-�#�� L!���M(
�� �#0�"������0+"+���!������0!���5��-�#����������#�� �?
#"��� �-� "�-#�4� ����� -�� �������� #���!���� �����(� A�
�� �5���#��#+����+���+E�#"����� "�1��"+�#��-� �#�#�#�"
��!"�9#�"� 9��#��+�+B+"��#����0!����+���� �#+� ��#� "�#�
4��-#"�(���E��0�-����+�����"� ����������+������4��#��+1��?
#�4��4���#�4�-"�!���#"������������+04�"�#����+!�+��(����
�+���� !"�#��#����-�#� ����L0����+E+"+M���B������1�#�5
#�".�1B���+��������0�-����#���-��)��E#��.+��#���L-�� +?
#�M�:1+ �����+#+����������#�4��)�.#��+����1!�����0�"�-?
#�.�������1��#�4����1#"�.��4���������;(������+�4��N�#�

"�-#����+��5���������+�������5�L���#�#�M���0!�.�������!�.�#�(
	�1������B��������0�-���5��!�.#����!��� ��� �#� �#����� �5
��+E#�4��!����!+��+E#�4���+E�#"��+0� "���� ������-!"��+
0�-�#+����+��+�+5� �4+�������-�"�!����4��-#"�����������?
��"�����4��-�#�(

AA>�9����
���
��=�0����
�������0��	���
��>�#������?��������@

����	�	

(�C��-#"���������0�-����+�"�����#��"��-�� �
��0!�0� �2�4��!�1�� �4��N� 5��"(������"�#"� ���#"����!�?
"�������#��!�4�����#�#���:����0�-�8;��!���0#� #� ����"�-?
#�1B+����������:L�4��-�M;���"���+�0������!��+�-�)��4��-?
#"�(�A�-�L�0#� #� ����"�-#�1B+M���-��0+ �"��� ��-��?
4��"�#�� ��!�� ���+-#�� ���+�� ��0�� �)��-���� 0� !"�1��5
�)�.#�� +� �������� �� L!"+��4�� ��1�M� �� �� �#"���(���� "�
+"�-#��#�"��������-#�"��4��N�#�0�-�+�0�1��������"�-�(�A�?
-"�-#���� "�� 0#�.��� �������+� ������ �� !"+-� �(� �� -�)�
4��-#"����"�"��0�-�1������+�"����"�-#�4�-�1#"����+!�+���:E�?
������;5������!�"����#�4��-��� ��!�#� (��"�4��������#��#�"�
��B���-�$5>� 5�-��� +�-�)!"�#��:�����-��0����"#�4����?
��1��#"���)��-���4�0� !"�1��;�0#�-�����!�0����&� (������-
�+��"� �#���!�.��)�!��L9����9�����#�M�4��#"� ��!����#"� 5
1��������-������ ��9#� ��� �#"+�:L��0+M�K������+���"�
"�� ����������!�� ��#"�� �� 4��#"�;� ��!�E�#� �#�� L1���!� �M
:�� �#� ��!�.� �;(���.�#� �4��-#"������ ��0���"� 
��!�.�#��+4��N�#�4���� �#��#�"���� ���!+������"�������?
#�!#�������B� �� �0��E�"�:+!�E�#� ���+-� ����-�E���#"� ;
-+)���4�+�"���#"��+�L�"�.#���M�#"�4�������"�#"�(���"����
0�-����"�������-��������������#������!"+"���4��N�#��������
"�-#�4��!��#���(��)�.#��"��9��#��!#��-���#�"+4��E�#�"�4
-�"�!��1���4���� �!������4��-��:��0!�.������!��#���;��)��?
-���4�0� !"�1���+0�L���4�#�M�:���!�0�0������+;��!���+����
��"� ��������!�0�!��#���!"+��!���������� ��0�#���!"�������!�
#����1#"�������#"�4�(�����0-+E�#� ������ ��#�"��+�.�#(
�����!��� ������ ������������������ �����#�#��#���!"�?
#�����������#�����#+�+���0!�.��� ��)!��� ��:����#� 5���
�)!��� �����!�.�#� ��L1���!�M�#���"� �#+;���"�0�-� �4+?
B��"�����#�B��#��#�"#��)�.#�"� � "���� �(��#�"��-�)��
�#-������� � "�1��"�� ��� !"�#��� ��)������ +� )!�0�#�� ������
-�#���#����!���#���!"�(������-��0�����!#��#���!"�#�����#�
-�! ���#��� ����#+�4��-#"���������0�-������� �#������
���!���� ��� �+������#� ��� ���#"� �:�-�L������ ���.���?
#�M�K��V+������������K�-��L#�"#���"�M�K��V+�����#+?
������ �;�4��#����	�#���"���-� ������� ��+#+���1#"����
����� �#+�#"�0�#�����)�!�0���"�(�C��-�!���+�����-�$>(����?
!"�B�� ����-��������4�-�#��&/(� ���!"�B�(��#���.���!��� 
��� �#��� ������#+�4��-#"�5�4������)�0��0#� ���+1.+?
��#�1B+�:��� �L����#� M;������!"��-�"� �#���4�5�������?
4��N�#�4� 0�-����� ��!��� ������ ���)�.#�� "�� �����"�� �-
#�"�����"���#�����#+(

AO>�?9�	��
�@�=�0����
��� ����0��	���
��>�#��(�A�� ��4��N�?
#� ��� �#+5�����!���"��!�.#�������#��)�.#����E!"���"�����?
-�#�#�"�4��-#"����0!��+"� ��-��"��������4��-#"�(
A�����+�0�-�����0#� #�����!�����5���E!"����L�� ��#�?

��#�M��-�����#�4���� �#"����0!�.������!�.�#�����)!���(�A��
4��-#"����E!"����"���-�)���#��� �#���+0��� �B�-!�"�����!�
.���B��)��-������ �#���+�����#�����!�4�#�����+�� �0����(
��0 ���� �0 �N+�0�-�#�4���� �#��������#�4-"���+�1���

��

������;'
C�
���������
�D
���

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 68



�-�#���!������#�� �����(��������0��-)��4��-#"���������?
�����.#��"��0��0�-����#���� )���-���"����+� #�4�����!�"�
L9+4���#�M� :���"������ �#�� �0��#������0�#��E)+�� ��!�
�� �#�� ;(���1���"�����#�B��������+0���������"�4��-#"�5
"���"�����#�N�#��#�� "���� ��4-"���+��4��N�#�������!����
-�#�1#"�"�����"�#������"�.#�����"�-#����(���E��)�����-��0
��!���4��#�.�#�� �����"�!#���40����#��"�!#��)�0��4��-���!"�
+� �0��0���� #�����!"#� � �4���#� � ���!��� �(� ����!���
��� "������������0�-��+�.�#��"��#����!��+-�!"�#� � "�?
��� ���-�-�#��������"�B���#���!"�(������+�#"�����"�)!�0�#�
#�"��#�N�#�#����������4�#���� )�5�#� �B����� �����-��"�
 ���!�������"����#�����#+����"�5���#������)�!#� ������?
 ��#���#���"�����+����(
��+4��"���!�.�#�#�.�#���!����E!"����4��-#"������"���� 

��-!"��� ����4��� ��+����)��-!�"�����!��.���B�(�A����"��#�
 #�4� � "���� �� 4-"�� � �� �!�.������ ���#�#���� ��� "�
)�!�������-#����#�� �!#��4��-���� ����� �#�.�#� �:���
��4!� ;(���E�������������������-���+�����#��0�-����:��0!�?
.������!�.�#���� �#"�;�4��N�#��+�-�)����!�� ������ ��"����
-�����0#��#���!"�#�����#���������� ���� )�#���#����N�?
#�����#� �"��+���"�"�����)��-�����!����.�#"� �������.�?
!��-�)��������� �!����!��+����"�-#���(�3�-�����!�.#��#�.�#�
4��-#"��+��!�.���� ����#�#�� �� !�N��:�#��#0�����#"� 
��!"�-"�!����;��+������#�� (���!�0�����+0�9!�1#��0�#�� �?
�� ���#���#�����!"�9#���9�� ���!��#��#"� �(�3�"�-#�.��
� �"�����)�#��-��� �"������#����"�������1���-�$5*� (

AP>�6
�	�������
��=�	�
����
�� ����	�����0����
��> #�� !����"�
�����0#����"���"��4��N�#��-��0��0������0!�.������)!��������?
!�.�#���� �#�(�C-"���-������"����!����!�������#����0 �N
4������  �4�!������� )!������ �� �#�(� ��"�!���� �0 �N+
#"������+#"�#���+�:�#�����!���#�;��� �#"� ���0!�.�������?
!�.�#�(���#"� ��������"+����4����#�"�����"��0� !"�1#����0-�?
�)�(��0#� #����!������ �#��)!�������!��L1���!�M�!�#4��+-�?
#�!#�4�� "������+E�#"��������!"�#���+��������!#�5������?
�������+�������� �N���0�-�)����������04��#�.�#���L�����M
����1�� : �N+� #���!"� �;� �!�� 4��#���� ������ �0#�" !"�#��
��1#"������ ���!"+.��� ������ �����1��:�0 �N+�$<(� ��$=(
���!"�B�;(�������������!����)!�������!��1���!��:�#�����!���#�
��0!�.��� ���!�.�#� ��� �#"�� �!��)�0� �������-�4��-#"�;
#��+����#�4�� "������+E�#"�5�#�4��!+.#��0������"+���B�
:-�#����� ����!#��L�4��-�M;��!�� �#"���������#���"�!�#�5
#�".�1B���+������������������������������������� �E-��.��
���-�� ���� -�����0#�� �+�����#�� #���!"�#����(� A�E!"��� 
��������#"� �)!�E�����!���� �4+B��"�����#�B������������?
)������ �!����� �#������!#�4��.�������+�#�4� �!����+E#�4
:���+4!�4��!���!����.#�4;��)!���(

AN>� D�#���
� � 
����
�	
�� =0��	���
��� ���� �
�"����
��� '
������	
��������
�������>�#�� ��1���"�������#"��� ��04!�-+
��0!���������-�������-#�4�����(�����+�����"��+�:#�� "�?
��� �����!�0�;��!��#��#"�4��+�0���1���+�+�.�������#"�4���
����)#����+�#�.�#+�4��-#"�(��������!+�+�#"���"��+4��N�?
#��4�!� ����!�.�#�� �����"�!�5��������"������-���1��"�-#�?
���+�����!��-�����+����0�-���5�#��!�#"�#������+������#���
�#"�4��"�-�#�#��-�+4�(����)0��� �#�����-��"��#�0�-�#��0�-
+��"�����1���-�������-#�4��������0�-�#��� #�4����1����+?
-�5�������"��#"�4����4��-#"��+�#� "����-���������������� �?

����"�!�+#+�����4��-��1������"#�"����B+���������1�#��)�!"�
���������(���0� ����!�"��!"�#���L!"+�����M�#�0�-�#���0�-�?
���������#��"��.�������� ���� �!#��L4+���M�)��#�(������
0�-�����+�-�������"����5����)�.#�����#�!�0��-�����1�����5����
L��"�.�#"�M�#�����"+� ����.�#���+-�!�#����0 "��#��)!�4�
#�4�)�(�����#����� "��+���+E�#"��+-�!�#�5�#"������"��-�?
-��#��9+#���"��0�1������-��"����(�	���#� �:�)�.#������4�
��#"���4�0�-�;������-�"+�+��������0�-���5���"��+��"������?
!�0������#+��-�&� 5�����#�4-"��8�����1�� (���0�-�#��0�-�?
����)�.#���+�������#��-�������"��-�����+����0�-���(
3�-��� �� ����4� ��#��#�4� #�.�#�� 4��-#"�� �0� �����"��

��� �#��#�����-#��"�����!�#������1�����������"���)���"+
0���+���"��!��#��#�.�#�E�����5��������-�����������"��4+���?
B��#���!"�#����5����+�+B+"+�#��-�9���#����#+���!���0���"+
��"�-�#����������#����"�!�#�(��0�#"������1���#�� �4+B��"�
���"�#�������"#����+����)���4��N�#�4���������5����0�-+E�?
#�� 0�-���� �� �)0�-�#�4� ����4�� �0��.+#���� ����1�#+5� ��
�� �� �� ���"�#���� �4+B�� ����0��-#�� ���������� ��"�-�#��
)�!"#����+!�+�����4����-����+����"�-#����1��B�#�4���-�E�?
"�(���#������ ��� �+�L���+�� M��)!��+�0��"�.���������
)�(�*(

AL>�/���3�
���	��	�������
����	��	<
���
�������	�
�&��
�
&�#��� ��-�#�4�)� �-��8*T�:#����"�� �4+B��#�B������-
��B� ��+�� 5�#��4��#������ �4��-��#"���#"�;(��)�.#�
���#�!�0��#����-�#� ������#+�� ���� �� "+4+5� �0 �N+
��"��� �+� ��� #�!�0�!�� ����.�#�5� -�#��� ����� � -��������#�
�����!�(�C������)�0��0#� �����#��#����� ��#��#� "�#�
�����4��N�#���� )�#���"��0�-����)���"��+04�"���#����!�0�(
��#��#����#�".�1B��0�"�-#�.���L�#� �!�"�M�������������"��
0�-������� ���� "����+E�#"���-�#�E�4���� ��+0��1�#� 
0� !"�1�+(���� #�4� � "���� ��������4��-#"��#��#�"���?
 �"� �-�"�!��� ��0�1���#��K��)�� )�#��0�-�����0�#��!?
#�4���+E�#"���-��#"���#"� ��������#"� ������ �"��#�����
:#��(��0 �N+�,���������#"�;(
A����-�#"��:4!��#�;��)�� )�#����#"�������+E+"+B��0�-

+��"���"��-�����+����!����1����+���#����"��"���)�.#��#�-0�?
-�#� "�-#����+��(������ �#� �"��#�-0�-�#�� "�-#����+��
0�-�#�����#"� ������"�������#�E��"���"��-�#"��-�����+�����?
��+�#� �#�-�4��N���#"� ������"���������1�(�,�0��-�#"�?
4����#"���4��4��#�.#�4�0�-���4��N�#�4����������:�4��-�;

�	

0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(

������5'�)��
� ����
���
-��� 9H/

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 69



��0�-�#��"���-�#�"��B����� �#���)!������-�)���?
#�����.�#"� ���-!�4�(�A�������+�4��#"� �-�"�!+
:4!��#�4;�0�-�5��0 �N+�-��"+�!�������+#"�#�"����?
�#�#�.�� ���1"� ���0!�.������!�.�#�5���L�����#�?
��M�"���)�.#��#��+������#�"� �1��!"� ���"������-?
!�4�!��.�1B�#"� ���+��N���#"� ������!�(
��+4��0�-�:�)�.#����"�!������"���!�.#��5��)�.#�

����0�#��!#����!�E�#���0�-���;�+#+�����4��-��"���)�.#�
1������#�E��-�����+���L4+1B�M�0�-����+#"�#����#�#�.�� ���1?
"� ���#� "��� �-��+������L+����#"�M���.�#"� �-�)���#�?
4�� -��4��"�#�4� ����������4�  �����"�!�(� �+4�4�-�1#"� 
����1��#"� � :����#"� � �����+��� 4�-�1#"�;� 0� !"�5� ��"� "�
0�-������ �#� ������"��� "���� ����-�)!"������1�5���������?
����4�"�� �����"�!��)���!������ �#"�(������������ �����"�!���
�� ��� �#� � ��!�E��� �� L#��!�#��M� #�� ���4��-#�� 0�-���
+#+�����4��-�������"+B��������1�����"�(������ ���� "�1��?
#"� ��������#"� �����������4� �����"�!�5�������1��"��#����?
��1�#+��0)�"�!�����#�#�.�����-!�4�(�3����"�"���������#�?
��-�4�������L-���� �#������M(���� #�4� �"�� "���� �
 �4+B����-"����-���������������� �����"�!�L���!�"���M������
0�-�����4��-�5�-���"����B��-�������������!���������4�!����1(
A�� ��+0�"� #�"�+-�!"�#����������� "��+���+E�#"����?

#���"�����:����0�#��!#��;�0�-����+#+�����4��-���������0�?

��"����� ���+#�+�!������� �4+������0#�����������4��-��#�?
��-�0���N�#������� ������ ����#����!�0��:���"����"����9�?
!������;5��-� !�N����4��-��0���N�#���!�0� �L� �����#?
��M�#���#���4�(�LC+1B�M����4��-#�5�+��-#�"��0�-�#��0�-�?
��� :������#� � ����0�#��!#� � ��+E�#"� ;� L#�����!"#�"�M
!�����"��+#+�����4��-�5���"������+������"���-������#"���4�?
-�#�(��+����#���� +������"��0�-�����+�L�!�)�-#�"�M�4��N�?
#�5��!��+��"�!�#��#��#�"����!"#�"� �!�����"� ����L�-��!#� M
��+#.�#� ������0���"� (�������#�!�4�.#�������!"�-����"�
�#�E#����#"+#��+�����#��+���0-�)!"+���-���+� 9��#�+���
��#�4��-�� ��B� 9�!������ � +#�1��#�5� �� ������ "�-��#���� "�1
#��+(�����"����0#�"���+0����#+-���������E#"����#����.����
#������#�4��-��#��#�����!"#�"� � "���� ��"����+�������#�
#�"����!"#�"� � "���� ��"�1�+��"������-+����#�(
��-��#�� �+� 0#������ �����0#���#"�� ������� 0�-���� ��?

����� �4��-�� ������ #�� ��"��E#�� ��#������(� �#�� -�#��
�4��N+"+�L0�!�#�� �!"�M�+� ���� ��� �#"��+� �� ��!����#�
)��"#� ��+!�+�� ��-���!������4�����"��:����)#�� ��!�#�
��� ���������"���� ����)!� ��)�"� �5�)������5���#�����#+
����1#"� ;�0���N�#�������-�)#���������� ������ ����#���
!�0�5����"���!���- ���#���#���"����9�!������(��������+����?
��!��)�0�-���!������4�����"������� ���+��"�!����"�-�����-?
!"����+���"��E+(

AR>� )��� �� ?0��	
�	�@� =�0����
��� ���� 0��	���
��>(���.�#� 
4��-#"��������#� ���"�����0�-��-���� �4��0���1�����0�-�
 �E��)����)�!����"���-���� �#+����:&5�85�>5�=5�'5�%5�$&5
$<5�$';5��!���� ���� �L!�4��� M�4��-#"������0�-������$$(
,��#��"����0!����1���"��+ "������0)�.�#���� �#���!�.��#�
���+�0�-����� ��#���-#+��"�����#��+����1!�����)�!������?
!"�#����#"���!��4��#"�(�3�-���L��"�#�� M�"��0���1�#������!?
#�5�����0�#��!#����!�E�#� ��� �#� ��!�.� ���!���� �?
#"� ���"��"�������!��4��#"���� #"�����0��-�#�)��-�0�-�(
������+��� �!�� ��1����+��� 4��N�#5� 0���1����� "�� ���#� 
L�!��9�� � M�#����"+��+��!�4�#��-�)!"�����"����4��#"���!�
��#"�(���-�#���"��#��L�!��9�� �M���-!"������B���� �#"����"�
���"� � �04!�-� ���-�"�B��#��+�����K�L�"�#.�BM(�����+
L��0�M�K�+��0����"� ���+�#���"� �#+�0�-��)�!��������#+��
-��#��#����!��4��#��:�)�.#�;�0-��.�(�3����0!��+��-�0�-���
�0)�.�#� � �� �#� � �!�.� �� #�� �"� �#+� :$$;5� 0�-� �
L�"�#.�B� M�+�����"��+�"��*/�-��=*�� ���1�(������0!����+
����#������0+"��-��"��L�"�#.�BM���#"� ��!��4��#"� �)���-�?
-��#��0�1������-���0�(�������0�-�+��"���"��)����)�� )�#�
��#"����0�-�����#+����� ��������#� ���1#"��+(�������?
���� 0�-����#�!�0� ��+� L��-��� �M�+0�����#��#���!���
�+���+#+���� ����4���!�����4��-�5���� "��0#���-�������.�?
#"� �+��"����#�"�0�-#"����#"����0�-����1�����#"� ��4��-�
4��-������� �#�.�#� �"����+�#�.�#����.���#"���������������
#����1#"��+�)�!������(

AM>�D��#���
��=�0����
�������0��	���
��>�#�� #�.�#� �4��-?
#"��"��#��4����������� "�#� ����"���+����0)�!��+�4����?
-�����"��9����#���!"����"� ���+��)��-�����4��N�#��:)�!��-�
��� #�!�0�� #�� �+)#� � -�"�!��� �� �!�� +#+���� �4��N�#�4
�)��-���4���������;�����1�#�������-�!�(���!�0�����+���� 
�0��0����#���4+�#� ���#����)�!#� ���!���.�� ��������� �5
���� ������������ ����B���4����-����������"�-��#�����-�?
 �4��9�������� "�#�(������4��N�#��0�-���5�+���"� ����

�


������:'�0������
�����
-����9;/��������������+

���!������!�������

������9?'�0������
�����
-����9;/������
�����!
����������
�

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 70



��0�)��+�-��"��9�0��4��-#"�2������"�4��-�#"�4�-�"�!���� !�?
N�4��4��#"�4�5�#�-0�-�#�4�-�"�!�� 0�-�5� �-��0� �+� �N+?
��)#����0!�.���4���� �#��+���"� �"��0�-�9+#����#�!#��0�?
-���!"�������0!�.���������)�(��)�.#��"��-�#"��-���0�-����?
��#������$� 5���#�-0�-�#��"��"�-#����!��#�1���#�E�(�C��#�?
����0 �N+�#�E�4�K������"�4���#�-0�-�#�4�K� !�N�4��)�.?
#��"���-��"�#���!�"� ����#����!�E�#����� �#����!�.�(
��#"�� -��� 0�-�� )��� "�� -���!"#�� 0�1����� ��-� #�"�� )�!�

����#�����#����0!�4��0��#"�4��� ���B� �����#� (�����2�K
����"���4��N�#��0� !"�1���-+4����� �#���)��N���#�5�1��
�����-��+�4��#"� �-�"�!+�0�-�������!�.�#������!�.�#��1��!"�
K����#�#�.��4����1"��+4��N�#�4� �!��#�)���#�4�L.�1B�?
#"� M������!�5����+����#���� +��� ����+�#���� �#"��+
0�-+���0+"��-�������!��#�"��-+4����� �#���4���#������?
1��#�X�K�����#�"��)�!���������!������"�� �!�)��"#�������
)�!����-�����4� �#�-0��� ���������:#�� �#"� �#���!"�?
#� ������ �5��0�!���#� ��������� ���!��+�)!�0�#��#���� ?
)��K���)�����;X�K�����������������:����5�4���-�5� �4�?
���;������!#�4����������#�"�� �4!��)�0�����)#�4�#�����
���B��-�#"+�����#+� 0�-����"�� "��)�������1�#�#�-�-�#� 
4��#"� ��!��0-��.� X�K�����"���� �#�0�-���0��N�#���.�?
#"� �+�����"�)!"�#�0����#���"+�:+#+�����4��-������0����?
��������#"������������4� �����"�!�;��!��)����0#�������"�-��?
#�����K�#�" ��:��#"�����)�� )�#��0�-;X�K������4��N�?
#����������#�"������!"�#���-��+!�+�+5��-#��#������"��-�?

��!������4�����"��-���4#+!������#+���"�"� ������#�"�
 �4!��#�1��-�����!�����"����"����#�.+��#�������(
C��#"��-���0�-��+0������#�"����� "�#� �-� �?

4��9��������"�-��#����!��4����-����������!����+��������+
��"�����0�-����0������"+�����2�K�����"���4��N�#�������!�
�-��N�#��:�)�.#��-+E�����"� �;�����!��#��+1��#���0�)�!�
��"�4���0!�4��:��� "�#� ��!��#�1���5������-� ���#��#+?
������#���!"�#������!���� �#"��#"� �4����-�����4��#����?
��;X�K�����"����� �"�#"�#� �#�.�#� ����.���#"����4��?
��-���#"��+���������-�1!��#����������������:��0�;���"��"�
!�������!�0�!��#�����������-���0�-�X�K�����"��-�1!��-�����?
 "�#��+04�"�#��)�!"#���+!�+���:+0���0��"�#�"��-���!������?
4�����"���!��+ "�����#"��0���N�#���#�4��-5�E���������!��4��?
������;X�K������+���� "�#� �-� �4��9���� ��������?
B�#�������)��0���)��-��� �0� !"�1�� (
��)�+��!+������"+����#"�������!��+����"� ��#�-0�-�#"�

����0+"+������#��!�4���� �#"��#������� ��#�E� �0�-+(
���� "�� #�"#�E�� �!�"� #���#��!�4�#�4�� �� �#�� ���)!�E#�
�������!�.�#������+�-�#"� �-�"�!��� �������4�0�-�5�������"�
�����!��)�!��#��+1��#��0)�4��� �#"��#"������������4���?
�����(�����+������!+�)�!�� "�������)#����#��#� ���.�?
#"� �L�� !�-���M(�����"��#�-0�-�#��-���4��N�#��-� �?
#"����� �-���� �#������B� ���!�.�#� �����#�"�4�����#�?
#�.��4����1"�5�������"�������!��-+E������1��#�5���#��+1��?
#��"���0�#��������"����� �#+������0!�4�(

��

0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(

������99'�%��8�
������
���
��
2
�
���������
�!�����

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 71



�!����%���$/��!+������"+�0�-��4��N�#�����?
��!�������#+��4�������1����#"�5��!���0�-��"+
�����4��9������#���#�$*(���(�����"��#� �0)�?
��#"� �� ��0!�.�������������(���#"��-����-
���#�"��4��N�#����� �#���)!�����������"��"�
:�"���"��#�;5� �0� L��!���.��� ���)�!#�"�4M� ���?
 �#�����"����"�����+�������-�����E��"�!��+
�0�!���#� ���0������#� ������� ���+�����.?
#�����#� �"����"�����#���!"�#����)���!"����

0�"�-#���(�3�-�"��4��N�#�-�����+��(�	�#"���5���� ����1?
�� ���1#"��+�:-�#���4���4+;�����#+�������#��0�-��4��N�?
#��"���-�"�-#����+����!�4�#�����B����� �#���)!������-�?
)���#�������)��#� ���.�#"� (����#"+�"��#��!�#"�#����#�?
�!�4�#���� �#����1"��-�)���#��.�1B�#"� ������!�����!�?
�� �����1��#"�(��)��N���#�������!���4��N�#��"��#��!��1�
��.�#�"�-�!� ��#�"���-!�0����#���� �0�-� (���!������#�
0�-��+��0��0������0����� ����"+��0���� �#��"�����"��$*���(5
��-���+����-����0��)+-#��.+��!��L.�)�#�M�K��������(���
�����-�� �)��N���#"�� �����!�� -�!�0�� #����#�� � �����4�
���-�+����4����#��#�1���� ������"���"� �#���4��: ��� 
���.�����4;� ���#��#�1���(�A�����1�� 4��#�.#� ��������� 
�0 �N+�	�#���"����A����5����)!�4��#�4#+��������!������"�

#��+1��#����"�!�����"� ��-��L���)�!�0���"�M�4��#���(�A��� 
0�-�)����L0�����#M�#��!�4�#� ���B� � !�N� ��� �#� 
)!����� �� ��+�!"�#� � �� ��#"���5� ��1#"�.��� ����#�(� A�?
#��#� ��)��N���#"� ������!�����-�#��0�-���0 �N+���!�?
����)!���������+#"���������#��#�����#�#�.�� ���1"� (
��#��0�-+�#���!����$/�"��#��"��4��#�����0 �N+�#���4�

4��#"�4��������"�4��-�#"�4�-�"�!��0�-�����"��-���0������-�
+���#��#+����+��)��N���#"�������!�(���"�0�-�:0����0!��+��-
0�-��#���!(�%;�#�"����#"�����)�� )�#���4��-#��0�-(��#�"�
4��N�#��-����-#������#�#������#�!�0�����+#+������!���.?
���L���)�!#�4�M���#���"�#���4����"�-���-�$*(���(���)��
����������������
 "����� �#+���-��#��#"� +���� ���1?
#"���� �����"�� �)��-���� ����1�#�(�,+-+B�� -�� ��� �����!�
#�!�0��+����-�#��"�-�#�4�L��!"�M�:������������+#"�#������?
���#� ����������� �#��!�4� �;5� ���!��"�������"�����4��?
N�#�����)��N���#�� #�4�����"��$*(���(�	"���"��#��-�#"�
-���0�-��-�������0�L���)�!#��M���� �#�����"��)��)��	�#�?
��"��0��3�-��5���4��#"��"��-����0�L���)�!#��M���� �#����?
!�#��������-#������#���"�#�����!�-���#�(����#�����4#+?
 +���B��#���4+�#�����:A������� �K�"�-�#� ��!��#� 
���!�0� �+�=$�� �-+4� �L0�-+M��0 �N+��+4�4������
�����#�����!����#����"���!"����)��-����	�#���"�;������!�
"��)�!��#��+1��#�(�A�#��#� ��)��N���#"� �+�-�)����!�?
#�������#-"�����-�1#"��-���0�-��)�������+#"�#����#�#�.?
�� ���1"� (

AC>�E�����	�	����0����
���=���0��"��<	
������>�#����������	4�
�����?"�����@ 0�-�"���� ������� ��1��� +�"��-+E�#��+0?
-+E#�4�� "������+E�#"����B���-�1���#�������.#�4�����"�?
��(����������0�������4�!� ����!�.�#��+4��N�#�4���� �#�5
#�"�-#����1���#��:�-�&�-��<� ��� "���� ����8�-��=�����1�
 ;(��"������ 1���#��#�"�����!"�-����-�4��N���#"��-+4� 
+����)� ������!����"+����+E+"+���B�"���-��� �4����.��?
���4��-#"��1���#��L�!�#���#�M5��"(����-��N�#��"����� ��)�?
#����+��!����!�.�#�� �����"�!����"��B�����+�#"�4����.�#"� 
+4��-���(�������#�"��#����� � "���� ��0�-����!�.�#��L�!�?
#���#�4M� �����"�!��+4��N�#����.�#"� �-�)������-��N�?
#�5������-�����#���� � "���� �������!����1���#��#�-�0�-��
"�-#����+�� ��!��-�����+�� �0�-� �-���!"#�������� �-�
����#"��������#��0�1������4��N�#���������(�3����0!��+��-�1�?
��#��#"������"������#������0���!"���!�������4��-+4����"#�4
�4���#�4�������1����#"���4��N�#�4���������(���"�����0�-�
4���������+��"���#�!�0��+�!���!����� ����� �#+�� �+�#�"?
�����"� ��������� �)�!"�1�� �(��������� � "���� ��.����
�+����0�-���������L4+���M���0 "�1��#��-��"��#"����������1�?
#����B���-�����1�#���)��-���4�0� !"�1�����"��1����(����?
"� 5�+4!��#� �#�4!�1�#� �1���#� �)���"������1��#���?
4������+�-+E� ���4 �#�� ����B��1���#������L�+�M�:�!���
$&;(��� �#�.�#� ��4��N���#�"���)�.#�������L��-M������?
!��#�����#�#�.��"���#�����0��#��������������������#���#�?
�!�4����B����!�� �#"�����!"�(�G���"����B� ���!�.�#� ���?
�#�#�.��4����1"�����+#"�#�4��#"�5����-�1#"��-���0�-�����"�
�)�.#����������0�-����B�(����0�-���� �4+�)������4+��#�0#��
�����0#���#"����� �#���#��#0�����#"���4���#���-"�!��#�?
������� "�1��#"� �L��E�1���4����-�������-"�!��#������� ?
)�#���#����N�#�����#� �"��������.���#"��#����!"�-"�!����
:#������� ��4������+������!+�#����#�4��-������;(�A����?
)��0���)��-��� �����1�#� ��#��#�����!"#�"� �0� !"�1�+

��

������9B'�I������������
������
-����95/

������94'�<������C�������
D

���!��8�
�C
�����D�
�



���	
���$�������������

����

�������

����7�����������!����
��
�
���
����
�&���
�	����

 1��
����������


hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 72



:#�����#�#�� �;� �4!��"��)����+0������#���0���1����0!�4�5
�-���"����+�#�"��E#�"�2
�;�#���������� �������4��� ��������������!#��#���!"�#����
:#�"�����"��0�-������!����L4+���B�M;X
);� #������)�!#� � �� ��!��� ������ ������B�#� �-� �?
4��9��� ����!"��� ����#��#�1����+���0#� �#������ �5��!�
��#�"��1���0 �N+�$*(���$=(����!"�B��:�����"��0�-���;X
�;� ���1�����#"� ������"�B�4� �)��-���4� 0� !"�1��� �� ��.�?
#"� � #���4�� �-� ���"�� $'(� ���!"�B�� :��#"+#��+�� � "�?
-��#����� ��#�;� -�� ��"���� 9�!������� ������"� $%(� ���!"�B�
: !�N��0�-���;(

AB>�,#�
4
�������	��	
��#���0� ���"� ���-!"��� ��)!��� 
�����-�"+� �N+� L !�-�M� 0�-���� #�� �����"�� �-� �����#"��
4�-�#�(������"��������0�-�4��#�����0 �N+�#�.�"�4���#�.�4�5
��"�����0�-��"������)�#�"���#�"��0�-�#���-��0�1��������-+�?
���#�4�0� !"�1��(��#�"����0+!������-"�!�� �����"�!#�����?
"�-#�����+�0�-�+4��N�#�4���� �#����0� !"�1�����"�������?
����� �#�)�!����"�4����1����+���4��N�#�4�0�-�(�A����"�
-��"������"�#����������0�-���2
�;��������K�����"��"�-#����+����!��-�����+���0�-�����+�#�
L��������0��� �!"�M5��-#��#������"���-���.�����#�-�������
#��+��� �!��-�0�-�#�� �����"�!� ���)�"+� ����#��0�-�� � �"+B�
9+#���"+����������:��������!"+-� �;X
);����<�K�����"��#�-0�-�#�:����$=;�#���"� �#+���!��1�?
������-�����+�����!����1����+����0�-����+���0#� ����#"� �
�.+��#����(��)�.#�� "�� ��� "�-#����+��� 0�-�)�0� L�� �!"�M
��"��+0-+E#���!��#�.���-�"�!��"�-#+�����#+��-�-�+4�(

�����#+�1�� ��� 0�-�� ���� ����� ��04��#�.�#"�� �!��#����5
�����)#��"���-4��������#������#"������"��#�".�1B���!��#��
0�-��)�!����"�4�����Q

K�C������+��"����0��� 0�-��!��#"�4���-��������-��-+?
E�#� ��#� ��!��#��+��#�!������!����-���#"�4�������"�?
-���#�������!��-�-��+"��0�-5�"���"��������0�-�#������-�#
��0+!����#"�0�#������1��#"���!���)��N���#"�(
K�,+-+B��-��"�� "�-#����+���:����0�-��)�(�$;�-��)�#�

0�-�9�0�.���+0-+E#��#�-"�!"���:����)#���#�"���"��-�"�!����?
!��������1�#����1#"�����!��0� !"�1��� �!�����#� �������?
"�-#����;5��#�������0+!����-�4�����#��:�!��+0+�����#�;�-�?
�)��������������"�(���N+�� 5�������9�0�.���#�-"�!"���0�"�-?
#�.���0�-�L�-��!#� �-�"�!� M������0���#�"���0 �N+�-"�!���?
!"�� -�4����� ��� ��+-+� �!�� ���1�+�+!�E�#� �+�#"�4��+
4��-#"+(��������-�-"�!���!"���04��N+"��-�4�����#+�-+E�#+
0�-����"�������������#����#�4�)+�0� !"�1��5������!�E��� 
�-��!"�#� ��� �#+������)#� �0��4��-#"+�#��������0�-�
�����)#� ��#�����+���"�-�#�4�-"�!���!"��-�����0�-��04��-�(
�������"�-#����+����!��-�����+���0�-������"� ������#-�?

��-+�!#��E�!��9�0�.����-��"����:0���#�����!��#�;�-�����!�����?
"�-#��0� !"�1#��.��������)�.#�����"�����
����0���
������	�	
�#�4����"���#0�������#��-��)�(�������"��0�-�+"�-#����#"�4�?
����!��#�1���(

��'������
����&���
���	����

��N+��)#����� ��0!��+"+�����1�#� 5��)!��� 5� �����?
1B+5�#� "�#� 5�#�- ����� �����#� 5����4��-#� �0�-�?
�� ������#� ������� (��"����������1�#����������-�#���?
!����.�����#��� ������-��-�����������+B��.�����#��� ���?
��5��-������!#���4�� ����"�����-��� ��9#����)!���5������?
1B+��-������������"��-��-�#��5��!�� ����"�����-�����-���0�?

��

0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(

������9G'�%��8��C��������D

������
���
�9A'���'

������9A����������C��������D�
������
����
��
$��������
�����

�����
��
������
���������9?'���'

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 73



#�� ���� -��#�- ������ ����#�� �-� ��1�
�����#�� �����(�������������������+E�#�
�+� 0�-��� �� ��0!�.����� -�)!"�#�� K� �-

"�-#����+����-��#���!����-�������� ������1������5�����#�
�-�"�-#�4��#��!�4�#�4���-���� �#"��-��>?=� �����(����?
 ��"��0�"�-#�.���#� "�#��-������)��#����0�1������#��1���"�
�4��N�#�����#�"�����)��#�(��0����L1+ �M���0!�.������������?
0!�.��� ��������"� ���0-��"�!��� ��#�" ����#�#�"���4��N�?
#����������5���"����� �N+��)#����0!��+"+�9+#���"� 5����?
��1B+5�#� "�#� ��!��#��� �-�+4� ����)+"#�1B+(

��	�&���������	�"����
	 ���-����!"�#���+�0�-��� ��+���0#� 
���#"� ���.+��#�������"�����"� ���+E�#"� �L0����+E+"+M
�!�� #��� � �����-#� � 0������ � :��� �� 5� ��-�-���?
#� 5� ��� ��!����-�#� ����� ;�0������"+��-��N�#+���?
��1�#+�-�"+B��� �-�9�#0��#+�9+#���"+�+���-�(�C��-�#����?
0!�.����5� ��� ���+E#��5������ �L0������#��M��)!������?
�+����+�#�".�1B��������#�#�.�� �+0��1�#"� �(��#�4���-
#"������-����!"�#���+��� ��"�-#� �0�-� 5���"��"�������?
 �#� �-�)��� �04!�-�#�����(�����#� �� ���4�����"�#"�
�!�����4��"�-��#���4������������B�#��4��-�#������!��"��#�?
�+1��#�(�3)�4�0��-�#�1#"����" ����4�!� ���#��4�"���#?
�������#��+�4��-#"+5�#�+�+B�#��)����B�#+������)0�-�#��
����1�#�� �4!�� � ������� �+!+-� ����!� (��"����+����?
)!�E#+� ��������)�0� �����!�1���� �����E���#"��#� �4+B�� "�
�����0�����5���+��� �#"��#"+�����9��������� �#����-���?
0���(���")�!"��"�������-��#"��������!�����������������0��?
#� �������� ����������#����#�#���0�-�#����� �#���)!�?
����� 9�0��#� ���� �����"���#���1+�#����"� � �+�4��N�#�(
���� ��0+!����� �#�!�0�� L4��-�#�M� �� ��  �!�4� ��4 �#��
+#+������� ����#�4���������(����������+��0 �N+�3� �?
#"�5�����5� �������)�!����������0���+�!"�#���+�����L!�)�?
������"���� ��� "����M� 4��-�#���� 4��-#"�� L+�+��M(� A�1!�
� ���-�������������� -�� �+� �!"�-�B�� 0��!"+.��� +0� �#"�
�-��+��#"��L+#����0�!#�M�0����������"�-��#����
�������(
A��4�+)�"�����"�#������<*�R�-��8/�R�4��-�#��+�#�?

��-�#� ��������+� �"���"��#�� "�� ������ #�0���E�#� "��� "�
#��������� ��!��-"�!� �.#��������!����4�����"�5���#�����+
��������#��-�#�1#"� �#���!"� ���!����0)�"�#����� ��#���?
 �(��0�+�����-)�������!"�-#"� �0�����!��#� ��#� �� �

�-�#���-�#��=$�4��-�#��0)�4���������#�������4�����"� 
�������"����!����-!"���(����� ������"�)�!#� �� "��+����?
B��������"�-#�����0#���#���0��!"+.����+0������������+�-�
�+�+�-+E� ����-�� ��� ���0-�)!"+���������)������-�)?
#���+#� ����������� �)�!������1��#�(
A�� ������1�#���#�!�0���#�4����������:����$%*/�� &;

+�����"��+�#������+�+�.�#+�4��-�#+�����-������&=�� &

:���-��������#����*5&�� ;�0� !"�1��(���N+�� �+�.������?
�+�+��+��1�#�K�	�-����K�����#���K��!��#����� "�1��?
#��"��%$5=�R�:>>;�4��-�#�(��� �������"�4��-�#�������-�
+�����"��+�$'�� & :���-���� ����#���� 85&� � ;� E����#�4
��������(���+�#��-+E�#��0�-����=&����-�� ����4��-�#�
L���#+��M� ��� 0�����!��#��� �#� ��� �0#���� ���� <'5*� � (
A��)!�E#��+�+�#��#�"��#0�������#�"���0��.+#������!�.�#�
�� �#��+4��N�#��+�0�-�������B������0 �N+�==�'*/� <

:����#��&� ���1���#��$� ;���$$>�='/� < :����#��&� ���1���?
#��$5*� ;(��0������!�.�#���� �#�� �4!��"��)�����04��N�#�
�������������#��� ���0 �N+�8&5=� ���8'5'� (�A�����.+?
#�#"+�#��+�+��.+#�����+ +!+���#���#���#�� �#"��4��-#"�
+#+����4��-�#�(
A�� ��0	��3�
����#���
	���0���
	 ��0!��+"+���2�*�:=�R;

0	����& 4��-�#����1���-�=///� &5�$*�:&/5'�R; ��	�
��& �
����1�#� ���0 �N+�&///���=///� & ��*&�:=&5&�R;����	
4��-�#��-��&///� &(

�����"���������#��	���� 4��-�#������0+"��0#�.�"#����0!���(
������"� � �#�� �����N+"+� �-�)���#"��  "����� +� ���� 
��-+��0��)�� )�#�����0!�4�(�A�-"�-#�����+����"�-�#���?
��0���!"���������"����0 "�1��"�����#��#�1���5����� �����?
 ����#��#� �4����-����� �-"�!��#���� ���-��0���!���?
0���"�� ��������� +� #"�����"� )!�0#�(� �!�� ����"���� ��-"�!�
+�+�#��-+E�#��0�-����+!�E�#� ���+-� �-�-��#������?
0+"���������#��0�#�� �N+��)#����0!�.�����4����-������
���"�-#����(��0�+�+�#��-+E�#��0�-����:����$%�'*/� ;��
)��"�� �!���4��-�#��:*&;� �E�����0��!"+.����-��"����B�#�
���#��#�1����E��"�!��+� �!�)��"#�"� � �N+��)#��#����"�?
��!"��� �-�+1���#� �0�"�-#��� �(������ ����#� ����?
����+� �� ����4��9����� ������� :�0-�#"��C�D�� $� 2� */� ///;
L���#+��M��+�����:<&=;��� )�!� ���0#�.�#�� "���������?
-� (��0#�.�#�� L��-�M� #��+� ������#� �-��0� ���#"�� "��� +
�� ��-�!��� ���� �#+�#����� ����#� ��������+�#��+
+���!��� �)��"+������"�!�(���#�������#��"��-��#��"�-#+
4��-�#+�-��$//� �#�- ����������#��-�!�0��$/5=��� )�?
!� ���0#�.�#�����-�5��-�$//�-��&//� �&5*���-�5����0#�-
&//� �<5'���-�(����� �#� ��-��"����!����#����B��)��"
��-�����4��-�#���0#�-�&//� ���0+!����#"��������B�4�0#�?
.�#"�� +� �������+� #�4!�1�#�� )�0��-���(� �� ���-#�"� 0�#�
��-�� �+� �����4��9���� L��-�#�#�"�M� )�!"�E�#�� :�� �#"��
,+��������������#"����0����#�;��-�����!���-�"�!����������?
��(
�0��������#�4�������#���4���0 "�1��"�5�#��)�.#����!����

��0!����+���!�.�#����L�� ��0���"�M�-�����+���:L�����#����M5
L���!�"��!"�#�M5� L#�-���0�#�M;�+#+���1#"�4� ��-�E�"�� :���?
4����-�+4��4��-#"�;�+�.�#���4��-�#�� �4!��)�����������?
�������2
�;�����+�������� �#���!�����0#� �����+#+���1#"� ���-�?
E�"� �#�#���!"�#�(�L������+����M�#"������4��-#"��+�+?
B+"��#���� ��#��-��"��������)��#��#�4������������#� �"�?

��

������9H'�F���������������!
���
��������
�
�����������
��
����
����
������
����
��


hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 74



#"�#�0�1����������(������+����!"+.����9����9�����"����-�9�#?
0��#��#� "�#�(
);���0 "��#����!���)��"�4��-�#��#����!����#�� �!� ����?
����+��+4������-���+���1��)�!��4��N�#��0���)��#+���0)�"�4�+
���1�"� ��������#��#��� ��#������-#�4��+�"�-�����#�4�
0�� �)��#+� #���4� +#����0�!#�4� 0�"�-#�.��4� #����"���!"�
�0��#���� ����#�4���������(
�;���"#��+.�#�"������������+�-��&//� �#�- ����������?
#�(���!�#��)��"�+�.�#���L4��-�#�M�+��������� ��#�E� 
�-�$//� �#�"�����!"�-����#�#���!"�#����5�#�4��+�#���0#�?
�� �)��"+�4��-�#����"���+�����!��#���-!"����"����+�������?
��#�� �� ���#�9�� ���#�� ��"��� � ��� �#�� #���!"� �(
��#��#���)�!"�E"��4����-������������#����� ��4�#�"#�E�4
-�"�!�������"�!������0��� )�#���#����N�#�����#� �"��:��?
)���#"�5���!"�-"�!����������.���#"�;(�����"��+��0 �N+�$//
��&//� �#�- ����������#�����#�#��+#+���1#"�������!"�?
-"�!����� �� ���.���#"�� ���!�� �+�)����+����)!�E#�� "�-#���"
��������"�(�C!��#����0!�4�#�"��B�4�)��"��+�.�#���4��-�#�
�0 �N+�$//���&//� �#�"���-��0�#�"4+1B����#�")��"#�"��#�?
��!"�#�����#�4����!"�9#����-�)#�����0��-�9�#0��#+�#� "�?
#+�4��-#"�(���� "�#������������ � �����"�!� ����+#"�#��
+-�!�#��:��!"�-"�!����;���)!�4� ���1�� ���-�#� ��:���.�?
��#"�;���!����-���+�#� ���!����#����� � ��"� �#� ����?
�#�#�.���� 4��)�#�� 4��-#"�� L4��-�#�M� )�!�� "�� �����-#�
���-����#���#�� #�""�-#�����#�"�� �� ��#�#��� �)��#�(
	���#���0#�-�&//� ������������#�!#��#�"��B� �)��"� 

 �!���L4��-�#�M5��!������#�" �#"� �)��"� �4��-�?
#�� +� �"�!�#�5� ��0+!���� "�� ���� �1#�4�� ��1��4� �!�
4����-������ ��-��N�#�4� ���.���#"+� : ��� 
��0�;�������9��#�4���!�E�"���������-#��������#�����0����#�
��� ��+��"�������#�"��!�#�#���"�+#+���1#"����(

(��������0�  �4+����+#"�#����� ��������=*�4!���������
���#�4�0+)�(�A��"�.+� �0�-��"+� ��0-�)!"�(�K������"�� �+� �0
��� �#���+�����#�������������������#�����������-�����?
0#��#���!"�#����(�������������.#���+��!����� ����#������!?
#� ����+E#� ��)!��+����4��-#� �0�-+�#�".�1B��4��N�?
#� ��-�4�!� ���� ��9#����� �#���)!�����5�L �4�!��?
����M���������"�(���#"�����"�)!�0�#��#�".�1B�����#�!�0�����?
4���� �!���.�������+�#���#�������+B����L ���#�M�����#�
��#���+���"�(�K��!�N��L �!��������M����"�.+��0���� �#�
��-�"�!"�#��5� ��� ��)0�-�#����!��#�.������������#��-�?
9�#���#�����1#"������#�"��1���0�$'(���$%(����!"�B�(��!���?
�� � �+� ���-���#�4�5� -����� �����!#�� �)!���(��0� #"��� "�
�)�.#�� ��4��N�#�� "�-#�� �!�� -��� L-����1��M5�+���"� �� ��
� "�1��!�� �-�"�!"�#�� ������ 0�� ���"� �� +E�5� ����E�#"�� �!�
�-��"�!��"�#"�-��-������(���!�0�����+�)!�0�#���!��+0��+B�
0�-�#��L��)��-#�M��!��L+���-�M(

E	����� ����0�� ���� ?���
�
	@ +4!��#� �-�����"+� �0���� �#�
#���#�$<(���$8(����!"�B�(��"���������"� �����"��-���#��#?
0�����#"���4���#���-"�!��#�����������"�$=(�����.���� �$'(

��

0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(

������9;'�%�����!����

�����������������
�
1�������

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 75



���!"�B�(� L	�!��� �M� ��� #�0��� �
"��� ��� +� �)0�-�#�� ��������  �E�
� "������� ��-��<//�4!�������������?
#�4�0+)�(�������L�����"�� �!������?
��M�#������!#�� �+���+E#�4� �!�����(
��#��#�� ��4�����"���� �)�!"�E"�
��"��E��������#�����1#"���������!�

"��������������������"��+04�"�#��������:��0��K�-���!������?
4�����"��4���4���� ���"�5������K�����#������ �#"��������?
0��"�#��-���!������4�����"�;(�L	�!������������!�����#�#�M��+
"�-#���-����������!"�-�����#�����"��������!����.��4�#�.�#�
���.���#"��+�9�+-�!�0 +(�L����9+#-�"��� M�#�.�#� �4��?
��-���#"��#���0#�" !"�#� �L������#� ���1#"��� �M���!�?
������-��.+��"+�������L)������M�+4����� ���0�#��L���9�?
���#�!#�M���������.������0���!��+-�!"�#������"���(�3��#"���"�
������������.#��-�����#�!�0��L����"�#�M������1+�#��!�����?
"� ��+����� ���-+�0�1��B�#� ��-��"����(��"� ��#�")!�E�
� "�1��#��L+�+��M�0�-�#��4��N���#���+�L�!����.#�M���L�!�?
#����M� #���� )�(� �� #�� �!#� � +��"��� �� :�������#� 
������#� ���1#"��� �;����)!�E#��#���������8��!��*�L��!�?
���M�������5��-#��#��#��$*//�-��&*//�4!����)!�4�5�-�?
!�0��"�-�#�L4!��#�M����.���������#(

2"������ ���#�0���"+���������1�#���)0�-�#��0�-� �4��?
N�#� �L+�+��M���"����0-��"������������0!�.�������#� ���

���"�-#����5�#�.�#���!��#� "�#��4����-�����4�������1����?
#"�(��� �"�#"�#���+���#�"���"��0�1������4��N�#�4��)��-�?
��4��!���)��N�#�4�����������-������(�A���1�#����"���4��?
N+"+�  �4+� )���� �-� �� �� #���!���� .�����#���  �����
:+#+������"�����#�!�0���� ��"�-#�����)!��� ������!�� �?
�!�#�;�-����1�������#����������:#������� ���)�.#����1#"�?
��5���#�����#+�L1+ �M;(
�4��-�����#�!�0��+�������#��#������"�#��2

�;��4��-#��0�-����+E+"���+)�����������#���#��!�4���)�.?
#��+��!��#�1��+�:���!�"����!�#���;� �!��#�" +�:0�����"� �
��!�#���;���B�4�)��"��!"+-�X
);��4��-#��0�-�������L�����#M�#������.�#� �0� !"�1�+�#�
���#�#�� �������������#���#��!�4��:���!�"����!�#���;X
);���� !"�#���4��-��#�����#�#�� �� �4+�)���2
�;�K��4��-����"���4��N+"+�����.�#��0� !"�1����!���#�

#� �"�#"�#����.�#"+(���".�1B���+�� "�1��#��#�������"+5
��1��#��-�!� ��� ��#�4��#������!� ����#�#�� �(�� ����
#����!����� +�0� !"�1�+5��!���+�������������.#��0��0� !"�1��
)!�4���#�4�)�(
��;�K�	�!�����4��-�� ��� �+����#�#�"�+#+���1#"�?

������+#+���1#"�������!�������������"� ������)�.#���-����?
�����"�!��0�1�������L1+ ���M�����1�#�(���#�����-�E�"� ��
�04!�-� � �0"�-#�.�#�� �� ���!#� � �������� 5� �����!"�"+
-�"� �#���0+ #�4���������(��������4��-�� �4+���-"���
#����!����� � ���-�#� ������B� �#�- ����� �����#� �(
��)!"�#��0�-����"���#��+�-���0���������5����������-5�4+?

���B�� �� ��+E�#"��+#+���1#"��� L���0�-�M�-�)�������0���!"
��� �#����#� "�#�(
A�����#�� �+���"�����4��-�����"�
� :���!�0�� 0�� ����+

���0��4��-+��!�� �0 �N+�#"��;(�A��#"�����"������� �E����
���#�B�� "��������.�����4����#���!��L����M�K�L���#�#�M�K
L ���#�M5�������������#���-#����0 �N+��4��-��:��!"�-"�!?
����;� ����1#"����:���.���#"��K�L �!�� ������M���"�� �4+
)���������"���� !�N���!�����.�������K�L��!����������M;(�� "��
��+E�#"�����4�#��+��"�������0+"����#��#�� � "���+���?
"� ����#�!�0���!�����#�!�0�!����-��:!�����K���"�!�;(

�����������
�����
� ,	���������/
����
�

�������
,�	�'�/

�-�  #�4��� ��0!�.����� �)!���� 4��-#"�� L+�+��M�  �!�
����1�#�����)����� �#+��2
�K���+E#��4��)#���+ ���K��
�
�
�	 :�!����$%;��)�.?
#��� "�1��#��#��#�"��1� ���.�� �����#�#�.����+0��1�#"�
#�- ����������#��-��&//� (�A�� "��� �������#� �����?
0+"+�0#��#����0!���(�A�"�-�#�5�L�#�E�����M�4��)#���+ ��
-���E+�����#+���-��*� 5������ "��� ���-��#���!����-���?
����� �����(���" �#"��"�������-���!����1��������0#���(
��!�����"��)��"�������#����#+�(������-�#����!"�.��#����+?
 ������!�����.����� �E�������0#������ �#� ��!�.� �
+������#�� "��������������� �#+!�4�(��������� �4��?
)!"� ��#������������������-�+������#���!"�����#�#��+#+?
���1#"����� �4+B��"��"�1���-"����������0�"�-#�.���4��)#���5

��

������95'�F!�����
�����
��
$�


���
�������
�!��
7��������!��8�
�!
����
���!���	
����

������9:'�������������������
�$������
������
���!�����
������
����	����

���
�����

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 76



.�������+�#�4� �)!���5� 4��N�#�� L+�+��M5� ��"�� �+� ���!�"�
L9+4���#�M� �!�� L�E)+��#�M� :#��(� -�#�1#"��,�#"����5� ���"�
�+�����,�#������!�;(������0#� � "���� �5��)�.#��+0�
������ ���0�5�  �4+B�� "�� ��#�4-"�� ��-"���� ��� � �)�.#��
4��)#����+ �����#-���-+�!#��.�������+�#�� "�����+��?
��������9�.#���04!�-�5��0�(����"�+��1���!�������� :#�"�����"���0
$<(���(;(
� K������� �+�#�� #�4� � "���� ��4��-#"� �L+�+��M
�)�+)!"�#�� �� 9+#����#�!#�� �0��-�#� � ���!�0� �� :�!���
&/;(������-��+�-#����"�!���������#���+��#� ��� �#� 
�!��E�!� �-�����������!��� �#���"�#"��#�� +�����-+(
� K�2#
��	 �+���4��N�#��+��)!��+� �!������� �-�(�A��?
�� ����)����0!��������L���� �-�M�#�������� �����#�#�.?
����+0��1�#"�5���"���0#�.+"+����4�#� ����"������.��5��-
��!�.�#� � �!�.#��5� �!�� -�+�.�"�45� �������!#�� #�4!�1�#�4
�)!���5���"�����9+#���"�� �4+�)���2
:�;�3#��������0)���#��)�0���-�������1+5�+4!��#� ��+����?
���0#������0��0�)��#+�����1�(����#��� �����"�1���-�����4�?
������#����"� ��+���-��)�!"��+�.!"�������)�!����� �0�#�(
:��;�3#��#�� �#"��0#������"�-#����4��N�#�5�#�E���-�"�-?
#�4� ����5��04!�-�"+���0�-�#��)�0������5�����0 "�1��#��)�0
��-�(�����+��)�.#����!��������0#�������������#����0-��)�
��1#"���(���E�� ��� +�.���� #"������  �N+��)#�� ��0+�!#�
��0�(����#��� � "���� ���+�)��"#�����������N�#����#����!�
 �!� � +-�!"�#���� �(� �� �!�� ��+-�� +� ����� � �!+.�"+
 �4+B��"�����#�B��L4!��#�M� �N�1��-���"�4���+�0�������
��!�E�#������!�5�����0+"+B��� "������ ��#���"� ����#?
�#�"���.��(
� K�)����
�  �4+�-���������0�-�!�������1!�������)����4��?
N�#���0���0#�����0!�4��:��� ����.#���5���!�#�1����-��"����
�!��#����"���!"�;(���"��B�����)��"�-�������0���� �#�����!"�-?
#���-��"+���"�����������������0��� ���#���4�����(
	K������
�� �+�9+#���"� �0�-�#��L�!��M�+��������� ��#�
��"� ��"����������!���)��"��������� �!� �)��"� ��������(
A��-����!"�#���+��)�.#��0�-��� ����0!�.����-+E�#�5�����#�
-��$5*� (�� "�1��"� � �04!�-�"+�����-�� �+�4��N�#��)�0
� ��!��"���#�1���#���-"�!"+"+(��"� �����+� "������4�#"�#�
������:���!��� ���!����"���������0���0#�����0!�4�;���������?
#�4���1#"����+� "�������+�!"�#"�(

������0	
��"���
���?
�
&�@ "��������#����4!�-+����!�0#�?
��(��#�� ��� #�!�0�� ����-� #�"��1�� ��0�#�� ���� �!�� -�+4��
��-�5��-#��#������-�0� !"��+�"� � ����1��!"� �(
���4���� 4��-#"�� L+�+��M� ��"����� ��E+� ����-�&� 5� �!�

 �4+�)����4��N�#��#��#��+�� � �����"�!+���"����.����#�
-#+�0#��#����B��-+)�#�(�A�� ��-+)�#�� ����#����"�"��+
#�N�#�5� �E��������)!�E#��-�)����-��-�������"� ��4��-?
#"�(� �)!���� ��"�� #�!�0� �� ��0#����#�� �+� #� "�#� � �
9+#���"� �:����5���)#"���5�0� ���0��!�����)�5��)�� )�#�
0�-������!�#����-�(;(
�������-#� � 1+�!"�#� ��+� ��0#� ��)!��� �������"�

���4����)�������.��"�����-����-��#�����1!�����-��#���"��
��� �#�(���N+�� 5��#������#�#��"����� �#+���#�.�#���?
#���"����-��+�#��� �"� � ��+�)!�0�#���)�!������+!"� �(
������#��)��4��)!"�#"� ���-���� �"�1����"�!��+�#���!�"
�!�������-�� ������1�#�� ��)�.��� � �!�� �!�#� � �0�-+)�#�5
��0-��"�#��"�� "�����4��)!"�#"��0�-�B� ���!�� �!� �#�����?
 ��+���1���-��"�#������4��-�(

 �����!��

������"+�#��� �#� ��-���+��0#���#����#�������"����?
��"�)�!#�� ��� �#� � �� �������� (� �0� �0#� ��� +#���.
�� +�1����+�+�.�#�������9�.#�����4��-#"��L+�+��M����+?
0������#����0!�.��� ���0!�0� �5��#���+�+���0!�.��� ����?
 �#� ��+��"������!"�-�����������!���!�.#����������(
3���1���"+B�����.+���4��-#"��L+�+��M5�E�!� �-�����!�?

�� � L�����#"�M� �������� � �� �#"��� �� )������ ���� #�
L�+!+-��K�)�0���0!�4�M�#��!�4�#���� �#"��0�-������"�
#�1���#��-�"�!�������4����#���� )��+���"� �����E��"�!�(�����
�����E�!� �-����� ���� �L+�+��M�0�-�#+��� �#"+���"�?
�������1����#"���������0#����0�"�-#�.������ �#���!"+-���
��� �#����"��"�����1!�(��� �"���#� ��#���+1������"���?
 �#�#���� �#+5�#�����"�.#�����"������1����+�4��������!�
�����5�#�����!+E��#"� ��#��L-��+M���#� ��#����#��(�

��

0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(
0
(
.
�
'
��

�
��

��
'
�
	
�
�	

(

������B?'��F���
�
�
�
�
��
�����
��


������B9'��������
�
���
��
$�
�������

��������
���
��
�9:'���'
��
�����
����
��������
!����������-�'%'/

hr54_2.qxd  5/7/04 5:24 PM  Page 77


